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Brussels, 31 de agosto de 2026

La Comisión ha designado hoy a ChatGPT como motor de búsqueda en línea de muy gran tamaño
(VLOSE), así como a Reddit y Roblox como plataformas en línea de muy gran tamaño (VLOP), en
virtud de la Ley de Servicios Digitales (DSA). Estos servicios declararon que alcanzan al menos 45
millones de usuarios mensuales medios en la UE y, por lo tanto, alcanzan el umbral de designación.

Tras la notificación de las designaciones, estos servicios disponen de cuatro meses, es decir, a finales
de enero de 2027, para cumplir las obligaciones adicionales de la Ley de Servicios Digitales para los
VLOP y los VLOSE, como evaluar y mitigar los riesgos sistémicos derivados de sus servicios y
sistemas algorítmicos relacionados con la difusión de contenidos ilícitos, los efectos negativos en los
menores, el bienestar físico y mental de los usuarios, los derechos fundamentales, los procesos
electorales y la seguridad pública.

Con estas designaciones, la Comisión obtendrá competencias de investigación para evaluar las
funcionalidades que subyacen a estos servicios y, en su caso, a cualquier sistema conexo. La
Comisión será competente para supervisar el cumplimiento de la Ley de Servicios Digitales, en
cooperación con Coimisiún na Meán para ChatGPT y Reddit, y la Autoridad de Consumidores y
Mercados (ACM) para Roblox. Estas entidades actúan como coordinadores de servicios digitales,
respectivamente, para Irlanda y los Países Bajos, donde se establecen los servicios designados.

ChatGPT es un sistema de Inteligencia Artificial (IA) que puede interactuar y responder a las
solicitudes y consultas de los usuarios, incluso mediante la búsqueda en la web. Por lo tanto, ChatGPT
es un servicio híbrido que califica como un motor de búsqueda en línea bajo la DSA.

Reddit es una plataforma basada en la discusión que permite a los usuarios crear, compartir e
interactuar con contenido dentro de comunidades basadas en temas. Roblox es una plataforma de
juegos y creación inmersiva que permite a los usuarios crear, publicar y jugar juegos desarrollados
por otros usuarios. Dado que estos servicios permiten a los usuarios difundir contenidos de terceros al
público, se consideran plataformas en línea en virtud de la Ley de Servicios Digitales.

Roblox, Reddit y ChatGPT ya están sujetos a las obligaciones generales aplicables a las plataformas en
línea y los motores de búsqueda en virtud de la Ley de Servicios Digitales, respectivamente.

Antecedentes

La Comisión ha designado 28 plataformas en línea y motores de búsqueda de muy gran tamaño en el
marco de la Ley de Servicios Digitales.

La supervisión y la ejecución de la Ley de Servicios Digitales son compartidas entre la Comisión y los
coordinadores de servicios digitales, que son responsables de la aplicación y la supervisión de la Ley
de Servicios Digitales en los Estados miembros.
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"Estas nuevas designaciones significan que ChatGPT, Reddit y Roblox tendrán ahora un nivel más alto de control y rendición de
cuentas en la Unión Europea, en línea con su gran impacto en nuestros ciudadanos y la sociedad. Seguimos observando de cerca el
panorama digital y no dudaremos en designar cualquier plataforma que cumpla el umbral para una supervisión reforzada en virtud
de la Ley de Servicios Digitales."
Henna Virkkunen, vicepresidenta ejecutiva para la Soberanía Tecnológica, la Seguridad y la Democracia - 31/08/2026
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